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COMUNICACIÓN INTERCULTURAL 

En un mundo cada vez más globalizado, la comunicación intercultural se vuelve esencial 
para fomentar relaciones efectivas y comprensivas entre personas de diversas culturas. 
Este programa busca desarrollar competencias comunicativas que permitan a los 
participantes interactuar de manera respetuosa y efectiva en contextos multiculturales, 
promoviendo la inclusión y la comprensión mutua.

Desarrollar habilidades de comunicación intercultural que permitan a los participantes 
interactuar de manera efectiva y respetuosa en entornos multiculturales.

Se utilizará un enfoque teórico-práctico, combinando sesiones expositivas, dinámicas 
grupales y estudios de caso, aplicable a todas las modalidades de ejecución 

Evaluación sumativa por módulo
Evaluación final 

Objetivo general

Metodología

Evaluación 
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CONTENIDOS

MÓDULO 1: 
Introducción a la Comunicación 
Intercultural

1. Definición y relevancia de la 
comunicación intercultural.

2. Factores que influyen en la 
comunicación intercultural

06 horas cronológicas

MÓDULO 2:
Identidad Cultural y Diversidad

1. Concepto de cultura y sus 
componentes.

2. La influencia de la identidad cultural en 
la comunicación.

05 horas cronológicas

MÓDULO 3: 
Barreras de la Comunicación 
Intercultural

1. Identificación de barreras culturales.

2. Estrategias para 
superarmalentendidos.

05 horas cronológicas

MÓDULO 4: 
Competencias Interculturales

1. Habilidades necesarias para la 
comunicación efectiva.

2. Prácticas para fomentar la empatía y la 
apertura mental.

05 horas cronológicas
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¿POR QUÉ APRENDER CON NOSOTROS?

✓ En IPPCHILE te acompañamos en cada etapa del proceso a través de un 
equipo de apoyo constante.

✓ Contamos con una AULA VIRTUAL diseñada para que alcances tus objetivos 
de manera efectiva. 

✓ Creamos oportunidades para que te especialices y desarrolles tus 
conocimientos en áreas que aporten valor a tu desarrollo profesional.

✓ Preparamos nuestros contenidos para que puedas estudiar desde cualquier 
lugar y en el horario que elijas.

✓ Certificamos y respaldamos tu compromiso de adquirir nuevas 
competencias y conocimientos.



BUSINESS
PRESENTCIÓN


	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5

